wnetrzanacodzien.pl 1/2

(KARTA AWARYJNA DO WYDRUKU )

Btad 5C w pralce Samsung - awaryjne
oproznianie

Kod 5C lub 5E oznacza problem z odpompowaniem wody. Nie odkrecaj filtra od razu - najpierw bezpiecznie
opréznij beben i zabezpiecz miejsce pracy.

Najpierw ocen temperature wody
Jesli pranie odbywato sie w wysokiej temperaturze, poczekaj az woda ostygnie. Jej natychmiastowe spuszczenie moze
spowodowac poparzenie.

7 = = 7

Jak bezpiecznie opréznic¢ pralke i sprawdzi¢ filtr?

Wytacz i odtacz urzadzenie Poczekaj, az woda ostygnie
Wyjmij wtyczke z gniazdka. Nie wykonuj kontroli przy Nie otwieraj filtra bezposrednio po goracym cyklu prania.
podtaczonej pralce.

Zabezpiecz podioge
Rozt6z reczniki i przygotuj ptaskie naczynie lub miske.

Otwdérz klapke serwisowa

Znajduje sie zwykle w dolnej czesci przedniej obudowy.

Spusé wode wezykiem awaryjnym Powoli odkreé filtr
Oprézniaj naczynie partiami. Nie kazdy model ma taki

przewdd.

Obracaj go w lewo. W komorze moze pozosta¢ niewielka
ilo$¢ wody.

Usun zanieczyszczenia Sprawdz komore latarka

Usun tylko tatwo dostepne przedmioty. Nie obracaj wirnika
na site.

Wyjmij wtosy, nitki, monety, guziki i resztki chusteczek.
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Oczy$¢€ gniazdo i uszczelke Wykonaj jeden krotki test

Nitka lub wlos moga uniemozliwi¢ szczelne zamknigcie Uruchom odpompowanie lub wirowanie i obserwuj

ONOMONO

filtra. szczelnosce.
Checklista wykonanych czynnosSci Po czyszczeniu
D Pralka odtgczona D Woda ostygta 1. Dokre¢ filtr do wyczuwalnego oporu.
D Podioga zabezpieczona D Woda spuszczona 2. Sprawdz zatyczke wezyka awaryjnego.

D Filtr wyczyszczony D Komora sprawdzona <L U] <O S e,

. 4. Uruchom tylko jeden krotki test.
D Syfon drozny

Waz wyprostowany
D 5. Obserwuj filtr, waz i odptyw.

Przerwij prace, jesli pojawi sie wyciek, zapach spalenizny lub wybicie bezpiecznikéw
Odtacz pralke od zasilania i nie uruchamiaj jej ponownie do czasu sprawdzenia przez fachowca.

Wazne: reset nie usunie zatoru ani nie naprawi pompy. Materiat pomocniczy do artykutu
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Gdzie szukac zatoru przy btedzie 5C?

Woda przechodzi przez kilka elementéw. Objaw moze podpowiedzie¢, w ktérym miejscu przeptyw zostat ograniczony.
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Beben Przewdéd beben- Filtr Pompa Waz odptywowy Syfon Kanalizacja
pompa
Objaw Najbardziej prawdopodobne miejsce
Pompa buczy, ale woda nie odptywa Filtr, komora pompy lub wirnik
Woda odptywa bardzo wolno Filtr, waz odptywowy albo syfon
Woda cofa sie do bebna Syfon lub kanalizacja
Pompy w ogdle nie stycha¢ Pompa, przewody albo modut sterujacy
Btad pojawit sie po przesunieciu pralki Zagiety lub przygnieciony waz
Filtr jest czysty, ale problem wraca Pompa lub przewdéd beben-pompa
POZIOM ZIELONY POZIOM POMARANCZOWY POZIOM CZERWONY
Mozesz sprawdzi¢ samodzielnie Zachowaj ostroznos¢ Przerwij prace
« filtr pompy, « filtr jest czysty, * goraca woda,
« komore za filtrem, e pompa buczy lub terkocze, * wyciek spod obudowy,
* waz odptywowy, « kod wraca po tescie, « zapach spalenizny,
« syfon i kréciec. » waz trudno skontrolowac. « wybijanie bezpiecznik6éw.
Dane pralki i przebieg usterki Informacje dla serwisu
Model pralki D Pompa buczy

D Pompy nie stycha¢

Numer seryjny
D Woda odptywa wolno

Data pojawienia sie btedu D Woda cofa sie do bebna
Program |/ etap cyklu D Kod wraca po czyszczeniu
Wykonane czynnosci i zaobserwowane objawy D Filtr nie daje sie odkreci¢

Numer telefonu | nazwa serwisu

Przygotuj przed rozmowa
Model, numer seryjny, kod btedu, moment jego pojawienia sie
oraz liste wykonanych czynnosci.

Nie otwieraj obudowy i nie wykonuj pomiaréw napiecia samodzielnie
Pompa, hydrostat, przewody i modut sterujacy powinny by¢ sprawdzane przez osobe z odpowiednimi kwalifikacjami.

Zachowaj karte w telefonie lub wydrukuj jg i przechowuj przy instrukcji. wnetrzanacodzien.pl
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